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O CHAMADO PROCESSO ELETRONICO BRASILEIRO E O PRINCIiPIO DO
DEVIDO PROCESSO LEGAL: O EMBATE ENTRE O SISTEMA DE NORMAS
JURIDICAS E OS SISTEMAS INFORMATICOS

Resumo: O chamado processo eletrénico € um tema atual e importante, tendo em
vista a instabilidade juridica existente com a implementacdo de sistemas de
informacédo sem critérios claros e uniformes no Brasil, 0 que vem provocando um
percentual consideravel de falhas sistémicas. O artigo foi desenvolvido com base
na observagao empirica de processos judiciais assim como por noticias de falhas
em tom de denuncia divulgadas na imprensa em geral e esta estruturado em 4
etapas, em que se busca dar ao leitor uma nogao histérica do processo eletronico
no Brasil, apresentar os sistemas de informagcdo desenvolvidos pelo Poder
Judiciario e dificuldades na construgdo de um projeto nacional de sistema unico
de processo eletrbnico, apontar as principais mudangas provocadas pelo novo
Cddigo de Processo Civil de 2015 para ao final se chegar a consideragdes criticas
que visam a garantia do principio do devido processo legal.

Palavras chave: processo eletronico, sistemas de informacio, devido processo
legal.

1. INTRODUGAO

O chamado processo eletrénico € um tema de extrema importancia para o direito
hodierno, especialmente no Brasil, tendo em vista a instabilidade juridica existente
com a implementacao de sistemas de informacao sem critérios claros e uniformes

em todo territorio brasileiro.

A escolha deste tema, portanto, advém da constatacdo, de um lado, da existéncia

de um percentual consideravel de falhas sistémicas, e, de outro, da auséncia de
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mecanismos normativos ou maiores debates nos meios institucionais brasileiros

acerca destes graves problemas.

As falhas sistémicas a que se faz referéncia foram detectadas por meio de
observagao empirica proveniente da atuagdo da autora como advogada em
processos em tramite por varios estados da federacéo brasileira assim como por

noticias em tom de denuncia divulgadas na imprensa em geral.

O artigo esta estruturado em 5 partes. Inicialmente, busca-se situar o leitor na
conjuntura politica, cultural e institucional do Brasil a fim de se demonstrar as
diferencgas regionais e o impacto destas diferengas nas escolhas politicas estatais
para implementacdo e gestdo do processo eletrdnico. Neste item, faz-se um
sobrevoo pelos diversos 6rgaos que compdem o Poder Judiciario e pelos sistemas
juridicos por eles implementados - dando enfoque, ao final, aos principais
sistemas, de acordo com a maior utilizagdo pelo Poder Judiciario. Em seguida,
apresenta-se um rol exemplificativo de falhas dos sistemas em consonancia com o
principio do devido processo legal e apontam-se as principais mudangas no
chamado processo eletrénico advindas com o novo cédigo de processo civil
brasileiro. Por fim, sdo formuladas criticas e sugeridas possiveis solu¢des para os

problemas apresentados.

A confeccdo do presente trabalho busca contribuir com a construgao de solucdes
que ajudem a salvaguardar o principio do devido processo legal, principio este
eleito como direito fundamental na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
e sem o qual a credibilidade do Poder Judiciario fica mitigada perante os

jurisdicionados cujo sentimento de justica é proveniente do processo.

2. 0 PROCESSO ELETRONICO BRASILEIRO E O PACTO FEDERATIVO



O Brasil é o quinto maior pais do mundo em extensao territorial, o que o faz ter
carateristicas continentais no que se refere ao clima, povoagdao e
multiculturalidade. Tais diferengas também se refletem na forma de Estado eleita
constitucionalmente pelo povo brasileiro, que, no Brasil, € de uma federagao
formada pela unido indissoluvel da Unido, dos Estados, Municipios e Distrito
Federal, todos autbnomos (CRFB 1988, art. 1° e 18).

No que tange ao estudo aqui proposto, € fundamental o entendimento desta forma
de organizagao politico-administrativa para se compreender as dificuldades na
implementagao do processo eletrénico de maneira coordenada e uniforme em todo
o territério brasileiro. E preciso ter em mente que o Brasil € um pais composto por
Estados Federados heterogéneos, inclusive em formagdo historica.
Exemplificativamente, ha Estados federados organizados
politico-administrativamente desde os anos de 1500 (Brasil colonia), como Bahia,
Pernambuco e Sdo Paulo e Estados federados criados neste século como Acre e

Tocantins. Enfim, ndo € incomum haver resisténcia a projetos nacionais.
2.1. Breve histérico do processo eletronico no Brasil

Nao houve um projeto nacional de desenvolvimento integrado dos sistemas
judiciais que dariam a operacionalidade técnica ao chamado processo eletrdnico,
nem mesmo no ambito daqueles Orgéos do Poder Judiciario que tém jurisdicdo
em todo o territério nacional (STF - Supremo Tribunal Federal, STJ - Superior
Tribunal de Justigca, TST - Tribunal Superior do Trabalho, Tribunais Regionais do

Trabalho e Tribunais Regionais Federais).

A primeira noticia que se tem na literatura brasileira de aplicacdo do computador

pelo Poder Judiciario foi no ano de 1971, com o desenvolvimento de um sistema



de controle de penas no Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro e criacao
de um cartério para distribuicdo de inquéritos, feitos civeis e informagdes sobre
titulos protestados com obrigatoriedade de registro eletrénico pelo Tribunal de
Justica do Estado de Sao Paulo (GARCIA, 1976, p.128).

Segundo Dinio de Santis Garcia (1976), o interesse nos meios académicos e
institucionais pela informatizacdo do Poder Judiciario ganhou impulso no Brasil em
1973 com o advento do primeiro curso de Informatica Juridica realizado na
Faculdade de Direito da Universidade de Sao Paulo (USP), ministrado por Mario
Losano a convite do entao reitor Miguel Reale, aulas estas que foram publicadas
pelo Tribunal de Algada de Sao Paulo. Além de Sao Paulo e Rio de Janeiro,
algumas iniciativas também foram desenvolvidas no Rio Grande do Sul onde foi

fundado um Instituto de Informatica Juridica.

Foi a partir da década de 1990 que a informatizagdo do Poder Judiciario ganhou
félego, inicialmente pelo uso de BBS - Bulletin Board System1, 0 que permitiu que
o tramite dos processos pudesse ser consultado nos foruns pelos interessados
mediante acesso ao sistema de informacdo processual de cada tribunal, e,
posteriormente, podendo ser acessado de qualquer computador por meio da
internet (ALMEIDA FILHO, 2007, p. 30). Contudo, nesta época 0s processos
tramitavam em formato de autos fisicos, suporte de papel, ndo existindo a

~ .. A s 2
concepgao de processo digital, o chamado processo eletrénico .

' Base de dados de informagdes e mensagens acessivel via modem e redes de computador; sistema
eletrdnico de quadro de mensagens (MICHAELIS, 2015)

2 O uso do termo processo eletronico € alvo de criticas por varios estudiosos do tema e por si s6
poderia ser objeto de um artigo. O que € preciso deixar claro aqui neste trabalho é que a Autora
entende que a expressao processo eletrdnico ndo € a correta, filiando-se ao entendimento de outros
pelo termo processo digital, a exemplo do Professor Aires Rover (2008): “Ali4s, este ndo € o termo
mais adequado a ser utilizado devido a sua conexdo com uma determinada tecnologia de hardware,
entre outras como a tecnologia 6tica. Melhor seria 0 uso do termo digital por se tratar de uma forma
genérica de representacao da realidade. Sendo diferente da analdgica, pode abarcar qualquer forma



Em termos de construgao legislativa sobre o tema processo eletrénico no Brasil,

respeitando-se uma ordem crondlogica e grau de importancia, destaca-se:

e Lei 10.259/01, que dispde sobre a instituicdo dos Juizados Especiais Civeis
e Criminais no ambito da Justica Federal, que, em seu art. 8°, § 29
estabelece que “os tribunais poderdo organizar servico de intimag&o das
partes e de recepcgao de peticdes por meio eletrénico”;

e Lei 11.419/2006, que dispde sobre a informatizagdo do processo judicial,
alterando o Caodigo de Processo Civil brasileiro de 1973, Lei que autorizou
normativamente aos o6rgados do Poder Judiciario o desenvolvimento
independente de solugdes informatizadas, quando, em seu art. 18
estabelece que “os 6rgaos do Poder Judiciario regulamentarao esta Lei, no
qgue couber, no ambito de suas respectivas competéncias”;

e Lei 13.105/2015, novo cddigo de processo civil brasileiro, que passa a viger

a partir de 19 de marcgo de 2016.

Com efeito, em que pese a Lei 11.419/2006 ter impulsionado a informatizagdo dos
orgaos judiciais, ao permitir que estes buscassem solugbes para o processo
eletrbnico, fomentou ainda mais as diferengas de procedimento entre os diversos
orgaos, que passaram a criar sistemas informacionais proprios com caracteristicas
diferentes, incompativeis entre si e gastos de desenvolvimento descentralizado, ou
seja, uso desarrazoado do dinheiro publico. A babel informacional dos sistemas

processuais brasileiros estava instalada.

de representacado que venha a surgir no futuro. Evidentemente, mesmo sendo adequado, o termo nédo
se tornou termo corrente. Como o importante € a adequagdo em seu significado e os propdsitos que
visa a alcancgar, parece razoavel se utilizar o termo processo eletrénico. De qualquer forma, havera o
momento em que o termo eletrénico deixa de ter sentido, pois a realidade oposta (mundo do papel x
mundo eletrdnico) que lhe dava significado deixara de existir”.



Foi neste contexto de desunidade nacional em
orgaos do Poder Judiciario, que o Conselho Nac
papel de grande relevancia. Criado em 2004
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diz respeito ao controle e a transparéncia adnyinistrativa e processual” (CNJ,

2015).
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Transpondo a norma constitucional em termos praticos, ainda segundo o sitio
desta instituicdo na internet, o CNJ faz a gestdo do judiciario, definindo o
planejamento estratégico, os planos de metas e os programas de avaliagéo

institucional do Poder Judiciario.

A elaboragao de um projeto nacional de processo eletrénico, portanto, iniciou-se a
partir de 2010, quando o CNJ passa a interagir com os demais 6rgaos do judiciario
por meio de Termos de Acordo de Cooperagdo técnica com o objetivo de
implementagdo nacional de um sistema unico de tramitacdo eletronica de
processos judiciais, sistema concebido integralmente por setores de informatica do
Poder judiciario, tendo sido escolhido o sistema PJe - Processo Judicial Eletrénico,
desenvolvido pelo TRF5 para o 1° grau em abril de 2010 e para o 2°grau em
margo de 2011 (TRF, 2015).

e Termo de Acordo de Cooperagdo Técnica n° 079/2009 firmado com os
cinco TRF(s) Tribunais Regionais Federais (CNJ, 2015);

e Termo de Acordo de Cooperagao Técnica n° 043/2010 firmado com os
Tribunais Estaduais do Amapa, Bahia, Espirito Santo, Maranhdo, Mato
Grosso, Para, Parana, Pernambuco, Piaui, Rio de Janeiro, Rio Grande do
Norte e Sdo Paulo (CNJ, 2015);

e Termo de Acordo de Cooperagéo Técnica n°® 51/2010 firmado com o TST -
Tribunal Superior do Trabalho e o0 CSJT - Conselho Superior da Justica do
Trabalho (CNJ, 2015);

A consolidagdo do projeto de unificagdo nacional de um sistema de informagao
para processo eletrénico veio com a Resolucdo do Conselho Nacional de Justica

n° 185, de 18 de dezembro de 2013, que instituiu oficialmente por meio de uma



norma o Sistema Processo Judicial Eletrénico — PJe como o sistema informatizado

de processo judicial no ambito do Poder Judiciario.

Contudo, a aceitacdo pelo meio juridico de tal Resolugao nao foi e ainda néo é
pacifica diante: a) do pouco dialogo com os agentes que compdem o poder
judiciario, a exemplo da OAB; b) da existéncia de artigos polémicos como o art.19,
paragrafo 3, e art.44, o qual merecem especial atengdo em tdpico seguinte; c)
legitimidade para a imposi¢gao de uma norma tao abrangente, que vai além de uma
mera regulamentacdo, o que, na visao de muitos, extrapolaria a atribuicdes do
CNJ, que estaria invadindo a esfera de competéncia legislativa. Por tais motivos,
varios setores se insurgiram. A Seg¢ao da OAB Sao Paulo e a AASP (Associagéo
dos Advogados de Sao Paulo) chegaram a impetrar Mandado de Seguranca n°
32888 em que questionavam a Resolugao 185/2013 do CNJ sob a alegacéo de
que a resolugdo violaria artigos da Constituicdo Federal ao vedar o
desenvolvimento de processo judicial eletrdnico diverso do estabelecido pelo CNJ.
A ministra Rosa Weber, do STF - Supremo Tribunal Federal (STF, 2014), indeferiu
a peticao inicial, porque, segundo ela, os autores nao teriam apontado na agao ato
concreto que ameacasse direito liquido e certo, mas somente demonstraram
“pretensdo voltada ao reconhecimento da inconstitucionalidade de resolugéo do
CNJ”. De igual modo, o TRF4 saiu em defesa do seu E-proc, sistema

desenvolvido por este tribunal.

Entende-se que este debate volta com forga a ordem do dia agora no ano de
2015. Primeiramente, porque o sistema PJE n&o vem agradando a muitos
advogados e magistrados por apresentar maior complexidade de funcionamento
comparado a outros sistemas; em segundo lugar, porque foi promulgado o Novo

Cddigo de Processo Civil, que, na visao da autora deste artigo, contém normas



que revogam artigos da referida Resolugédo a partir da sua entrada em vigor em

margo de 2016.
2.2. Os diversos sistemas processuais brasileiros

Ao exercer o munus de advogada gestora de processos judiciais em varios
tribunais pelo Brasil, foi possivel mapear - com a ajuda de colegas advogados das
localidades estudadas e pesquisa de informagdo complementar nos sitios dos
tribunais da internet - um universo de 27 sistemas de informagao processual com

. an 3
fins de processo eletrdnico .

Sistemas de Informagédo Utilizados pelos Orgiaos do Poder Judiciario no

Brasil
~N°DE
SISTEMA ORGAOS . ~ < LOCALIDADE DE
UTILIZADO DO Ol el SO IMPLEMENTACAO
JUDICIARIO
- TRT1, TRT2, TRT3, TRT4,
- 24 TRT(S), - TRT5, TRT6, TRT7, TRTS,
03 TRF(s), - TRT9, TRT10, TRT11, TRT12,
13 Tribunais | TRT13, TRT14, TRT15, TRT16,
1 PJE de Justica | TRT17, TRT18, TRT19, TRT20, Instalado em todos os
Estaduais, TRT21, TRT22, TRT23, TRT24; Estados do Brasil
- Tribunal | - TRF1, TRF3 e TRF5; - TIBA,
Superior TJCE, TJDF, TIGO, TIMA,
Eleitoral TIMT, TIMG, TJIPA, TIPB,
TJPE, TIRN, TJIRS, TJRO; TSE
- TRT1, TRT2, TRT3, TRT4,
TRT5, TRT6, TRT7, TRTS,
TRT9, TRT10, TRT11, TRT12, Instalado em todos os
2 E-DOC 24 TRT(s) TRT13, TRT14, TRT15, TRT16, Estados do Brasil
TRT17, TRT18, TRT19, TRT20,
TRT21, TRT22, TRT23, TRT24.
17 Tribunais TJAL, TJAM, TJIBA, TJCE, ALAGOAS, AMAZONAS,
3 PROJUDI de Justica TJDF,TJES, TIGO,TIMA, TIMS, | BAHIA, CEARA, D[STRITO
Estaduais TIMG, TJPA, TJPR, TJPE, TJPI, FEDERAL, ESPI}RITO
TJRN, TIRO, TJTO SANTO, GOIAS,

E fistem outros sistemas que servem para informar o tramite dos processos f sicos No presente estudo
catalogou se apenas os sistemas de informagao de processo eletronico







ELETRONICO
DE SERGIPE
22 SPROC TJTO TJTO TOCANTINS
PORTAL RIO DE JANEIRO E
23 | ELETRONICO TRF2 TRF2 p
DO TRE2 ESPIRITO SANTO
24 E-CNJ CNJ CNJ DISTRITO FEDERAL
25 E-STF STF STF DISTRITO FEDERAL
26 E-STJ STJ STJ DISTRITO FEDERAL
27 E-STM ST™M STM DISTRITO FEDERAL

Fonte: elaborado pela autora por meio de pesquisa nos sites institucionais na internet.
2.3. Breve apresentacao dos principais sistemas de informacgao brasileiros

Como ja demonstrado acima, o cenario brasileiro de sistemas informacionais de
processo eletrénico é vasto, sendo impossivel pela natural limitagcado de um artigo
maiores aprofundamentos em cada um dos citados sistemas. Assim, escolheu-se
abordar, dando énfase nas caracteristicas mais marcantes, aqueles mais
relevantes sobre o critério de preferéncia sinalizada pelo CNJ e demais 6rgaos do

Poder Judiciario assim como maior utilizacdo em geral.
a) PJE - Processo Judicial Eletrénico

O PJE é sistema derivado do sistema CRETA desenvolvido por uma empresa
privada (Infox Ltda) via contratacdo do TRF5 (ATHENIENSE, 2011). Os
diferenciais do PJE em relacdo a outros sistemas é que foi concebido em
plataforma de open source (software livre) e a Infox cedeu a titulo gratuito o cédigo
fonte ao CNJ, passando tal sistema a ser desenvolvido por servidores dos setores
de informatica dos 6rgédos judiciarios envolvidos no projeto. Outra caracteristica
importante deste sistema € o uso de certificagao digital no padrao de chaves
publicas da ICP-Brasil, o que imprima maior seguranga aos atos processuais

telematicos.




b) E-PROC - Sistema de Processamento Eletronico de Agoes

O E-PROC é um sistema desenvolvido desde 2003 em plataforma de software
livre por servidores da area de tecnologia da Justica Federal do Rio Grande do
Sul. Foi implantado em 2009 no TRF4 e atualmente esta sendo utilizado também
pelo TJTo (TRF4). E um sistema considerado simples, leve, intuitivo e seguro por
seus usuario (MARTINS, 2013).

c) PROJUDI - Processo Judicial Digital

Concebido por dois estudantes de Ciéncias da Computagdo da Universidade
Federal de Campina Grande, o Prodigicon foi implantado como um projeto piloto
com o apoio do juiz titular de um Juizado do Consumidor da comarca de Campina
Grande na Paraiba. Em 2005, o Tribunal de Justica da Paraiba passou a utilizar o
sistema sob o nome de E-jus. Em setembro de 2006, os autores doaram o
software, agora balizado de PROJUDI, entregando ao CNJ em carater definivo e
gratuito o cdédigo fonte, a documentacdo do sistema e todos os direitos de
propriedade intelectual (CNJ, 2006)

A vantagem do PROJUDI é a plataforma amigavel para os usuarios e a sua
concepgao em software livre, detendo o CNJ o completo dominio do sistema em
decorréncia da doacao de seus desenvolvedores. Por outro lado, o PROJUDI nao
esta implementado com o mecanismo de certificacdo digital de chaves publicas
ICP-Brasil na quase totalidade dos 6érgaos judiciais que o utilizam’. A assinatura
digital utilizada pelo PROJUDI para os atos processuais € processada

utilizando-se um certificado digital baixado no préprio sistema.

Tem se conhecimento da possibilidade de uso de certificagao digital ICP Brasil apenas no PROJUDI do TIMG o
qual a autora tem cadastro no sistema



Além disso, as intimagdes dos atos processuais n&o é realizada por meio do Diario
Judicial Eletrénico do Poder Judiciario, mas apenas por meio de envio de email e
publicagdo na pagina de entrada do advogado e na aba intimagdes do sistema,
sendo relativamente comum haver falhas no envio dos emails, razdo pela qual ha
um costume entre os advogados de ndo confiar no recebimento dos emails e sim

na conferéncia direta do sistema.
d) E-SAJ - Sistema de Automacgao da Justica

O E-SAJ foi desenvolvido em plataforma de software proprietario pela empresa
privada Softplan. Obviamente, a maior desvantagem deste sistema é a tutela da
informagao publica estar sendo realizada por um ente particular e com codigo
fonte fechado, vale dizer, de dificil monitoramento ou auditoria, além do
desembolso com pagamento de licenga por parte do Poder Judiciario. Certa feita,
em audiéncia processual com um juiz de direito, esta autora teve a oportunidade
de escutar o seguinte comentario, que nos féruns de debate entre os magistrados
o entendimento era de que ndo podia o Poder Judiciario ficar a mercé de uma
empresa privada, e que isto se refletia, inclusive, no funcionamento do sistema
quando chegava a época de renovagao do contrato de uso do software, porque,
coincidentemente, o sistema comegava a apresentar problemas. Entretanto, em
que pese estes fortes argumentos, ha quem defendo o sistema E-SAJ por conta

da sua facil operacionalidade em comparacéo com o PJE por exemplo.

3. FALHAS DOS SISTEMAS INFORMATICOS E O PRINCIiPIO DO DEVIDO
PROCESSO LEGAL ESTABELECIDO PELO SISTEMA DE NORMAS
JURIDICAS



Recentemente neste més de maio de 2015, uma desembargadora do Tribunal de
Justica do Estado da Bahia denunciou fraude num de seus votos, que teria sido
modificado por uma servidora lotada no gabinete de outra desembargadora. O
mais grave € que, segundo servidores do mesmo tribunal, o fato ja teria ocorrido
outras vezes e o chefe de informatica n&o conseguiu descobrir a origem do
problema, reconhecendo a falta de seguranga do sistema E-SAJ e reputando a
responsabilidade pela falha a compra realizada de uma empresa privada, no caso,
a Softplan (CARDOZO).

Ora, este caso mostra dupla implicagéo para o principio do devido processo legal.
Nao é somente o jurisdicionado o atingido pela fraude, mas a pessoa do julgador,
como bem afirmado pela Desembargadora, quando diz que “[...] com as
alteracOes, os desembargadores podem ser implicados em algum crime de
forma inocente” e a credibilidade do proprio Poder Judiciario, quem propicia o
efeito da coercibilidade para manutengdo do maximo de harmonia na sociedade
de direito sem o uso da forga fisica (CAPPELLETTI,1989, p.35).

Tempos atras outra denuncia ocorreu também no ambito do TJBA, desta feita com
o sistema PROJUDI. Uma magistrada, ao retornar de férias, descobriu que havia
sentencas no sistema proferidas por ela no periodo de sua auséncia. Tal fato foi
noticiado, como outros de igual gravidade, e abertas sindicancias para apuragao

da fraude.

Outro exemplo que se pode dar vem do TJRJ, que utiliza o sistema PJERJ®.
Descobriu-se uma falha do sistema para fraudar a distribuicdo dos recursos em

sede de segundo grau. Funcionarios ligados ao setor de informatica, em coluio

Apesar da nomenclatura ser semelhante ao PJE Processo Judicial Eletronico o PJERJ outro sistema
desenvolvido pelo tribunal de Justica do Rio de Janeiro



com advogados, estariam dando um comando de afastamento por motivo de férias
dos desembargadores com entendimento contrario a tese dos causidicos, de
modo que o processo era distribuido para os desembargadores com login ativo no
sistema (CONSULTOR JURIDICO) (MARMELSTEIN). Imagina-se que tal fato
teria sido um motivador para a inclusdo do §4°, do art. 5° na Resolugado 183 do
CNJ, que diz: “E vedado criar funcionalidade no sistema para exclusdo prévia de
magistrados do sorteio de distribuicao por qualquer motivo, inclusive impedimento

€ suspeicao”.

Em relacdo aos advogados e jurisdicionados, outras graves falhas podem ser

apontadas aqui.

A propria autora deste trabalho ja passou o dissabor de ser chamada por um
advogado de departamento juridico de empresa sua cliente para justificar a perda
de um prazo no sistema PROJUDI. Ocorre que o sistema fez a contagem corrida
do prazo, ou seja, sem considerar a prorrogagao para inicio da contagem do prazo
permitida pela Lei processual decorrida de feriado decretado pelo TJBA (feriado
local no presente caso) e emitiu certificado automatico de decurso de prazo. A
questdao foi resolvida mediante peticionamento ao juiz do processo, que
compreendeu perfeitamente o equivoco do automatismo do sistema e determinou
o seguimento do recurso, anulando a certiddo automatica emitida pelo sistema
PROJUDI.

Ainda com relacdo ao PROJUDI, aponta-se inconsisténcias de informagao no
envio das intimagdes dos advogados por correio eletrénico assim como dentro do
proprio sistema. Neste sistema, as intimagbes aparecem para o advogado na

primeira tela de entrada e em aba especifica para intimag¢des. Ocorre que ja houve



caso de a intimagao constar na tela de intimagdes e ndo constar na tela inicial do

sistema.

4. PRINCIPAIS MUDANGCAS NO CHAMADO PROCESSO ELETRONICO
PERTINENTES AO ESTUDO PROPOSTO COM O ADVENTO DO NOVO
CODIGO DE PROCESSO CIVIL BRASILEIRO DE 2015

O NCPC é uma legislacdo moderna, elaborada com o espirito de ndo engessar o
direito, portanto, € um cddigo com uma caracteristica principiolégica marcante. O
que mais interessa para o presente estudo, aplicando-se um corte metodoldégico, &
a secao Il do livro IV que trata dos atos processuais. Esta secao Il é intitulada “Da
Pratica Eletrdbnica de Atos Processuais” e nela ha normas que buscam
salvaguardar o principio do devido processo legal, principio este consagrado como
direito fundamental na Constituicdo da Republica (DIDIER, 2006, p.39), mas que
tem sido mitigado com o advento do chamado processo eletrénico implementado
de maneira disforme pelo Poder Judiciario. Seguem os artigos que merecem

destaque:

Art. 194, Os sistemas de automacao processual
respeitardo a publicidade dos atos, o acesso e a
participagdao das partes e de seus procuradores,
inclusive nas audiéncias e sessdes de julgamento,
observadas as garantias da disponibilidade,
independéncia da plataforma computacional,
acessibilidade e interoperabilidade dos sistemas,
servigcos, dados e informagoes que o Poder Judiciario
administre no exercicio de suas fungoes.

Art. 195. O registro de ato processual eletronico devera
ser feito em padroes abertos, que atenderdao aos
requisitos de autenticidade, integridade, temporalidade,
nao repudio, conservagao e, nos casos que tramitem em
segredo de justica, confidencialidade, observada a



infraestrutura de chaves publicas unificada
nacionalmente, nos termos da lei.

Art. 196. Compete ao Conselho Nacional de Justica e,
supletivamente, aos tribunais, regulamentar a praticae a
comunicacao oficial de atos processuais por meio
eletronico e velar pela compatibilidade dos sistemas,
disciplinando a incorporagao progressiva de novos
avancos tecnolégicos e editando, para esse fim, os atos
que forem necessarios, respeitadas as normas
fundamentais deste Codigo.

Art. 197. Os ftribunais divulgarao as informagoes
constantes de seu sistema de automagao em pagina
propria na rede mundial de computadores, gozando a
divulgagao de presungao de veracidade e confiabilidade.

Paragrafo unico. Nos casos de problema técnico do
sistema e de erro ou omissao do auxiliar da justica
responsavel pelo registro dos andamentos, podera ser
configurada a justa causa prevista no art. 223, caput e §
12

Art. 198. As unidades do Poder Judiciario deverao
manter gratuitamente, a disposi¢cao dos interessados,
equipamentos necessarios a pratica de atos processuais
e a consulta e ao acesso ao sistema e aos documentos
dele constantes.

Paragrafo unico. Sera admitida a pratica de atos por
meio ndo eletronico no local onde nao estiverem
disponibilizados os equipamentos previstos no caput.

Art. 199. As unidades do Poder Judiciario assegurarao
as pessoas com deficiéncia acessibilidade aos seus
sitios na rede mundial de computadores, ao meio
eletrénico de pratica de atos judiciais, a comunicagao
eletronica dos atos processuais e a assinatura
eletrénica.



Note-se que o legislador originario procurou, ainda que de maneira principiolégica
e abstrata, abarcar o maximo de situagdes possiveis que podem ocorrer num
territorio tdo vasto e diferenciado como € o do Brasil. Algumas determinacdes, a
exemplo do art. 197, eram praticados por alguns 6rgdos do Poder Judiciario, a
exemplo do TJAM e do TRF, que ja mantém pagina com informagdes de
indisponibilidade do sistema. Contudo, outros tribunais ndo tém esta pratica
estabelecida, fazendo com que os agentes externos operadores do sistema, os
advogados, fiquem a mercé de uma instabilidade no exercicio da fungao toda vez
que os sistemas ficam inoperantes, tendo que entrar em contato com colegas, com
a Ordem dos Advogados ou até mesmo o setor de informatica dos tribunais para

terem a garantia de que nanhum prejuizo processual Ihes sera imposto.

Por fim, especial destaque para o art. 205, que, a nosso ver, revoga o art. 18 da
Lei 11.419/06, que instituiu o processo eletrénico no Brasil, assim como o §3°, do
art.19 da Resolugao 185 do CNJ, que reza: “§3° Os Tribunais poderao publicar no
Diario da Justica Eletronico as citagdes/intimacdes e notificacdes de processos em
tramitacao no sistema PJE, nos termos do art. 4° e paragrafos da LEi 11.419, de
19 de dezembro de 2006”. De acordo com o NCPC, ndo existe mais uma

faculdade e sim uma obrigatoriedade de publicagdo. Assim:

Art. 205. Os despachos, as decisdes, as sentencgas e os
acérdaos serao redigidos, datados e assinados pelos

juizes.

[.]

§ 32 Os despachos, as decisdées interlocutérias, o
dispositivo das sentencas e a ementa dos acérdaos
serao publicados no Diario de Justica Eletrénico.



Tal norma veio em boa hora para dar tranquilidade aos jurisdicionados e seus
advogados, considerando que alguns sistemas processuais, o PJE dentre eles,
nao dispde de uma ferramenta rapida e eficiente para substabelecimento de
processo eletrbnico, dependendo de um comando no sistema por parte do
serventuario da justica. Ora, enquanto o novo advogado nao se habilita no
sistema, como ele ou o cliente podem acompanhar as intimagdes do processo de
maneira segura, tendo em vista que ficar entrando na consulta publica do
processo todos os dias ndao é realmente uma solugéo digna, além do que existe

ainda a situacéo especifica dos processos que tramitam em segredo de justig:a.6
CONSIDERACOES FINAIS

O Brasil tem vivenciado um momento de transformacgéo intensa no uso de novas
tecnologias nos setores estatais, dentre eles, nos 6rgaos do Poder Judiciario sob a
lideranca do CNJ. O chamado processo eletrénico € uma realidade necessaria
para diminuicao de gastos assim como dar mais rapidez e eficiéncia na prestacao
jurisdicional. Por outro lado, a auséncia por muito tempo de um projeto nacional
somado ao fato de enormes diferengas regionais fez com que fosse criada uma
babel de sistemas informacionais. Tal cenario tem sido enfrentado pelos Orgaos
Judiciais, que vém buscando solugdes de sistema unico, integrados e seguros.
Porém, enquanto este objetivo n&o é alcangado, a preocupagao € com o principio
do devido processo legal, que precisa ser preservado pelo sistema normativo
independentemente de possiveis falhas dos sistemas informacionais de processo

eletrébnico.

Esta problem tica da ausencia de intimagao pelo Di rio Eletronico foi enfrentada pelos advogados em dois
estados federados no ambito do TRT regiao Sergipe e do Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte No
primeiro caso a controv rsia somente foi resolvida por meio de provocagao da OAB de Sergipe ao CNJ No
segundo caso o TJRN entrou em consenso com a Comissao de Tecnologias da Informagao da OAB do Rio
Grande do Norte presidida pelo ilustre colega advogado e professor Hallrison Dantas.



Tendo
para enJ

tais consideragcbes em mente, vislumbra-se como medidas importantes

frentamento desta nova realidade:

b incentivo de inclusdo nas grades das faculdades de direito das disciplinas
Direito da Informacao e Informatica Juridica, de modo a municiar os futuros
nagistrados e advogados a lidar com as diversas situagdes inesperadas
lecorrentes de falhas ndo da conducao do processo pelas partes, mas do
listema de informacéo processual, tornando-os aptos a construir solugdes
tfom base nos principios norteadores estabelecidos pelo NCPC e
egislacdes correlatas;

nelhor disciplinamento, principalmente para fins de responsabilizagéo, da

tarreira dos serventuarios de tecnologia de informagéo, que passam a

xercer o papel de guardides do processo, fungdo esta que antes era
xercida pelo diretor de secretaria e todos aqueles que tém direito de retirar
s autos fisicos do cartério, como advogados, peritos e magistrados.

estabelecimento de cronogramas de implementacdo e desenvolvimento
e sistemas com a ampla divulgagédo e participagao efetiva de todos os

teressados, como a Ordem dos Advogae




consequéncia gerada no caso concreto, pode permitir a revisdo e rescisao

de decisdo de mérito transitada em julgado.
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