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Tribunal de Justica de Pernambuco
Poder Judiciario

Secdo B da 62 Vara Civel da Capital

AV DESEMBARGADOR GUERRA BARRETO, S/N, FORUM RODOLFO AURELIANO, ILHA JOANA BEZERRA, RECIFE
- PE - CEP: 50080-800 - F:( )

Processo n2 0009469-77.2016.8.17.2001

autor: [
rev: [

SENTENCA

Vistos, etc..

I resentada e irmao e

procurador legal conforme procuragao publica ora anexa, I ]
) , ajuiza a presente ACAO ORDINARIA
DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E MATERIAIS C/C PERDA DE

UMA CHANCE contra o [IEEEEE- I

Aduz, que em meados de 2003 contratou os servicos da Ré com o intuito
de armazenar o corddo umbilical e placentario de seus filhos,

I - . 1o

momento do nascimento, para fins futuros, caso viessem a necessitar.

Relata que segundo contrato e recibos anexos, bem como diante da
declaracdo de quitacdo emitida pelo |l os genitores pagaram o
importe de R$ 10.575,08 (dez mil, quinhentos e setenta e cinco reais e oito
centavos) para garantir a extracdo e o armazenamento do cordao umbilical
de seus filhos, por meio do regime de criopreservacao, sendo o contrato
renovado a cada ano com o pagamento da respectiva anuidade.
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Disse que em marco de 2016, foi surpreendida com a noticia de que o
armazenamento estava ocorrendo de forma irregular, fato que poderia
gerar a morte do paciente que utilizasse aquele material e, por isto, todo o
material deveria ser destruido.

Relata que tal conclusao foi alcancada por conta da falha na preservacéo
do material coletado, uma vez que o armazenamento desse tipo de material
deve se dar em uma temperatura de 150° Celsius negativos e foi
descoberto que no periodo referente a maio de 2015 a outubro de 2015, o
armazenamento estava sendo feito numa temperatura maior do que esta,
até mesmo em grau positivo, 30° Celsius positivos entre os dias 10 e 23 de
outubro de 2015.

Expde, ainda, que o aludido fato veio a publico por meio da denuncia de
uma funcionaria e, diante da constatacao da veracidade da informacéao, ou
seja, diante da verificagdo da ma refrigeracdo oferecida pelo ﬁ a
APEVISA (Agéncia Pernambucana de Vigilancia Sanitaria) através da
Portaria n° 001/2016 aplicou & [l a pena de inutilizac&o prevista no
art. 2° 1V da Lei 6.437/77 dos 1.843 Unidades de Células Progenitoras
Hematopoéticas — CPH do Sangue do Cordao Umbilical e Placentario —
SCUP, segundo portaria em anexo.

Requer a parte autora na peticdo inicial a restituicdo do valor pago em dobro
inicialmente quando da assinatura do contrato para fins de armazenamento
do cordao umbilical e placentario, no valor de R$

4.500,00 (quatro mil e quinhentos reais) com juros e correcao monetaria.
Assim como, pleiteia pela condenacéo do |l ao pagamento de
INDENIZACAO DECORRENTE DO DANO MORAL E DA PERDA DE UMA
CHANCE sofrido pela demandante. Pugna, por fim, pela condenacéo da
demandante em custas e honorarios advocaticios na base de 20%(vinte
por cento) do valor da condenacéo.

A parte autora junta aos autos documentos, dentre eles, recibos e
declaracao de quitacédo das anuidades de 2003 a 2015, reportagens sobre
o tema, a Portaria da APEVISA e contrato de prestacao de servigo de
armazenamento de células tronco em regime de criopreservacao firmado

pela autora com a ||

A audiéncia de tentativa de conciliacdo restou infrutifera, segundo o termo
e audiéncia de identificador de n° 12057693.
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A parte ré apresenta peca de defesa no identificador de n® 12231645, bem
como aduz como preliminares a auséncia de legitimidade ou de interesse
processual, sob a mencao de que a autora nédo tem interesse de agir
(necessidade) para propor a acao, dado que o pressuposto da indenizacao
— o descarte do material armazenado em poder do ] - n3o se
configurou até o momento da propositura desta acdo. Bem como,
esclarece que embora o contrato tenha sido firmado pela genitora, os
destinatarios finais do produto estdo presentes nas figuras dos filhos dos
autores — unicos beneficiarios das células-tronco, titulares, pois, do direito
material em discusséao.

Declara a parte ré na peca de defesa, a inaplicabilidade do 6nus da prova,
e a ocorréncia de litigancia de ma-fe, sob a mencéo de que a demandante
Nao instruiu sua peticao inicial com documentacdo ou qualquer outra prova
gue comprove 0 minimo de verossimilhanca de suas alegacoes.

Quanto ao dano material impugna a data do efetivo pagamento das
parcelas como termo inicial para o computo dos juros moratorios, de modo
gue alude nao caber a devolucao do valor pleiteado na inicial. Assim como,
guanto ao dano moral aduz que ndo merece cabimento uma vez que
demonstrada a auséncia de responsabilidade civil da empresa ré.

E por fim, requer a parte autora que sejam julgados totalmente
improcedentes os pedidos contidos na inicial.

Houve a apresentacdo de réplica pela parte autora na peticdo de
identificador de n® 13149162, impugnando a preliminar de auséncia de
interesse processual, sob o argumento de que ird sofrer um prejuizo
indiscutivel, se ndo houvesse a proposi¢ao da presente acdo. E quanto a
preliminar de ilegitimidade também n&o merece cabimento, sob a mencéo
de que € unicamente de quem o0s contratou. Bem como, relata que
nenhuma de suas condutas configura hipétese de litigancia de mafée.
Reiterando os demais pedidos contidos na inicial.

Em seguida, a parte ré comunica a ocorréncia de erro de digitacdo quando
cadastro o polo passivo no Processo Judicial Eletrénico. De modo que
requer o acolhimento da preliminar com o fito de julgar extinto o presente
processo em relacdo ao
excluindo-a do feito, continuando acéo tdo somente em face do
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Ao serem intimadas as partes da lide para se manifestarem quanto ao
interesse no prosseguimento da lide, a parte autora disse que nao havia
interesse na producdo de prova, no entanto, a parte ré impugna pela
producéo de prova pericial.

Ao se pronunciar a parte autora sobre o pedido de realizacdo de prova
pericial, informou ser desnecesséria a realizacao de pericia, sob a alegacao
de que o dano foi causado pela simples falha no armazenamento do
material, conforme expds na peticdo de identificador de n°® 20829958. De
modo que pugnou pela inversédo do 6nus da prova.

Reitera a parte ré a necessidade de realizacdo de prova pericial, sob o
fundamento de que eventual julgamento procedente, mesmo que sem a
realizacdo de prova pericial, importard na rescisdo do contrato e no
posterior descarte do material, na peticdo de identificador de n°® 21932098.
De forma que solicita aos autores, expressamente, a autorizagao para a
sua producéao.

A parte autora ao ser intimada para se pronunciar quanto ao seu interesse
na Acado Civil Publica (0018706-38.2016.8.17.2001) ajuizada pelo
Ministério Publico visando a obtencéo de indenizacdo nos mesmos moldes
dessa acéo individual, postulou pelo prosseguimento do presente feito da
acao indenizatodria individual.

E ao ser designada audiéncia de tentativa de conciliacdo, restou frustrada
pela auséncia de composicao.

Na peticdo de identificador de n° 36115639, a parte autora solicita a
expedicdo de oficio a Agéncia Pernambucana de Vigilancia Sanitaria
(APEVISA) para informar o andamento atual do processo administrativo
sanitario n. 04788/2015, Auto de Infragdo n. 04788 de 2015.

Eis o relatorio.

Decido.

Trata-se, in casu, de uma Ac¢do Ordinaria de Indenizacdo por Danos
Materiais e Morais, movida em decorréncia das informacdes recebidas pela
parte autora de que o servigo contratado de armazenamento do sangue do
corddo umbilical de seus filhos estava ocorrendo de forma irregular, fato
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gue poderia gerar a morte do paciente que utilizasse aquele material e, por
isso, todo o material deveria ser destruido.

Assim, o cerne da demanda diz respeito em verificar se o0 material coletado
ainda existe e, existindo, verificar se possui viabilidade para a consecucao
de seus fins. Deve-se ainda observar o alcance das obrigacfes contratuais
e as consequéncias juridicas do seu eventual descumprimento nos termos
informados pela parte autora, assim como avaliar os danos advindos da
conduta das requeridas.

Cabe esclarecer que a hipotese processual se coaduna com o disposto no
Art. 355, | do CPC, sendo desnecessaria a producdo de outras provas além
das ja constantes nos autos.

Quanto a preliminar de auséncia de interesse processual, ndo deve
prosperar, pois mostra-se necessario o provimento judicial a fim de reparar
eventuais perdas sofridas pela parte autora. Assim como, a certeza da
viabilidade ou ndo dos materiais ou a ocorréncia ou nao do descarte sera
discutida no mérito da demanda.

Em relacéo a preliminar de ilegitimidade ativa entendo que a parte autora é
legitima para figurar na lide, encontrando-se como parte envolvida na
celeuma objeto da demanda, por ter contratado a prestacao de servico de
armazenamento de células tronco em regime de criopreservacgao, conforme
se constata no contrato de identificador de n°10710543, criando uma
expectativa sobre o fim a que se destinava esse armazenamento.

Quanto a alegacao de erro material de que a agao foi proposta contra o

BANCO DE 0SSOS E SANGUE ao invés de [N TN
, também n&o merece cabimento, pois embora no

sistema do PJE conste o nome errado, na peticéo inicial e no decorrer de

toda a Eresente lide, estdA o nome da parte correta, [N

Passo a analise do mérito da demanda.

Nao obstante a parte requerida ter pugnado pela producdo de prova
pericial, ndo vislumbro a razoabilidade de sua producéo.
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A parte autora alicerca seus requerimentos no fato de que houve a ma
prestacdo dos servicos de guarda e aclimatacdo do material genético
colhido e que tal falha teria levado a indicacdo técnica de descarte dos
materiais em comento, por apresentar risco a saude de quem utilizasse
deles no futuro.

Por sua vez, a parte ré informa que para a realizacao de pericia técnica no
material genético colhido, faz-se necessaria a autorizacdo da parte autora,
uma vez que o exame de viabilidade da amostra s6 pode ser realizado uma
vez, por implicar na inviabilizagdo do uso posterior do material genético
objeto do contrato firmado entre as partes.

Dessa forma, mostra-se claramente inevitavel a inviabilidade do objetivo
principal do contrato de prestacao de servicos firmado entre as partes
litigantes, uma vez que a realizacdo da pericia pugnada pela parte
requerida tera como resultado pratico impossibilitar a utilizacdo futura das
células-tronco, independentemente de qual seja seu resultado.

Outrossim, entendo que a situacao fatica existente atualmente, qual seja, a
duvida acerca da impossibilidade de utilizacdo ante o risco que tais
materiais podem causar a saude do beneficiario, ja demonstram a falha na
prestacdo do servi¢co contratado.

Ressalto que se trata de nitida relacdo de consumo, travada com o objetivo
de prestacao de servicos nos termos de contrato firmado entre as partes.

O contrato objeto da presente acdo possui caracteristicas muito proprias,
uma vez que promete a devida guarda e conservacao apropriada de
material genético, com a promessa de viabilidade do material ali depositado
para futura utilizagdo, dentro do periodo contratado.

E ao ser nominado como “Contrato de prestacdo de Servicos de
Armazenamento de Células-Tronco em Regime de criopreservacao”, Ele
possui como objeto, expresso em sua clausula segunda: Constitui objeto
deste Contrato a prestacdo dos servicos de coleta, processamento,
congelamento e

armazenamento, sob regime de criopreservacao, de células-tronco (stem
cells) extraidas, durante o procedimento do parto, do cordao umbilical do
BENEFICIARIO, representado pelos CONTRATANTES.

Paragrafo Unico — Inclui-se, também, no objeto deste Contrato, colocar &
disposicédo, em condicOes de temperatura adequadas para uso médico ou
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para transferéncia a outro depositario, as células-tronco de que trata esta
Clausula, mediante requisicdo dos CONTRATATANTES.

Constata-se, ainda, do contrato firmado entre as partes, que algumas das
obrigacdes da empresa contratada consistiriam em:

4.1.1 Extrair, preparar e transportar, até o estabelecimento onde ocorrera o
congelamento do material a ser armazenado, extraido do cordao umbilical
do BENEFICIARIO.

(..)

4.1.3 Zelar pela manutencao da integridade fisico-quimica e biologica da
amostra armazenada sob regime de criopreservacao, adotando todas as
medidas que estiverem ao seu alcance, no sentido de evitar a interrupgao
no fornecimento de energia elétrica necessaria ao funcionamento dos
equipamentos de criopreservacao, inclusive com o uso de gerador elétrico
préoprio ou alugado, instalado no estabelecimento onde funcionam os
equipamentos de criopreservacao.

Dessa forma, ndo ha davida que a obrigagao contratual da parte consiste
em extrair, preparar, transportar e manter o armazenamento adequado do
material genético do beneficiario, garantindo sua integridade fisicoquimica
e bioldgica, até o término do prazo contratual ou até a necessidade de sua
utilizagéo, por meio de regime de criopreservacao.

Nesse sentido, a constatacdo técnica de que o material colhido e
armazenado pela parte ré chegou a ser mantido em temperaturas positivas,
caracteriza inequivocamente o descumprimento contratual, uma vez que
nao houve a ininterrupta criopreservagao nos termos contratados.

E o que se verifica do corpo da PORTARIA DA APEVISA 001/2016, que
aplica ao [l a pena de inutilizacdo do material armazenado fora das
temperaturas cabiveis (identificador de n°10710700, pag.01).

Dessa forma a ANVISA, em sua concluséo disse que € cabivel e

admissivel a mensuracdo do risco do produto, no caso, as bolsas de
sangue de cordédo umbilical descongeladas, e afirmativa de que o produto
possui 0 risco de causar dano irreparavel e irreversivel- graveodbito- no
paciente que deles se utilizar terapeuticamente (identificador de
n°13149331).
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De fato, apos tal constatacdo por parte da APEVISA o questionamento
apresentado pela parte autora se mostra razoavel e pertinente, uma vez
que a manutencdo do material genético em comento, para uso futuro,
mostra-se cravejada de incertezas acerca de sua viabilidade futura.

N&o se mostra razoavel impor aos contratantes a manutencdo de um
contrato de prestacao de servicos, o qual fora firmado com o Unico objetivo
de possibilidade de utilizagéo futura para cura de doencas, quando nédo ha
gualquer certeza acerca da viabilidade do uso do material colhido, mas sim
indicacao técnica de descarte do material por possibilidade de risco a saude
de quem o utiliza-lo.

Diante de tal cenario, no qual a parte contratante, ou aguarda o
acontecimento de um fato futuro, para s6 entdo verificar se o material
genético nao foi afetado pela falha na prestacéo dos servigos contratados,
ou realiza uma pericia para atestar a viabilidade do material e entdo perder
gualquer possibilidade de utilizac&o futura do mesmo, entendo que ja houve
0 prejuizo a manutencao do contrato, que deveria ter sido cumprido em
todos os seus termos, principalmente por envolver conservacéao de material
para utilizacdo futura, sem qualquer acontecimento que colocasse em
davidas a conservacao realizada.

Outrossim, independentemente do resultado da pericia requerida pela parte
ré, o resultado pratico seria 0 mesmo, qual seja, a inutilizacdo do material
genético.

Importante salientar que, se nao tivesse ocorrido a falha na prestacao dos
servicos por parte da empresa requerida, nao haveria qualquer
necessidade de realizagao de pericia e, portanto, de inutilizagdo do material
recolhido.

Diante disso o0 arcabouco probatério constante nos autos demonstrou
suficientemente a falha na prestacdo de servigos por parte da empresa
requerida.

Assim, restando constatada a falha na prestacao de servigos por parte da
empresa contratada, torna-se inequivoca sua mora contratual, o que
autoriza a rescisdo do contrato firmado entre as partes litigantes e a
responsabilizacdo da empresa requerida pelos danos sofridos pelos
autores, 0s quais passo a analisar no presente momento.
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No tocante ao pedido de danos materiais, a parte autora na peticao inicial
solicita 0 dobro inicialmente pago quando da assinatura do contrato para
fins de armazenamento do corddo umbilical e placentario, no valor de R$
4.500,00 (quatro mil e gquinhentos reais) com juros e correcdo monetaria,
entendo ser apenas cabivel na forma simples a restituicio do valor
presente na coleta de identificador de n®10710595, uma vez que a
contratacao inicial foi realizada de forma voluntaria ndo havendo cabimento
para a aplicacdo dos requisitos da restituicdo em dobro do art.42, paragrafo
unico do CDC.

Com relacao aos danos morais pleiteados a parte autora justifica o seu
pleito expondo o abalo sofrido ao tomarem conhecimento da conduta lesiva
da parte ré de perda da chance de, um dia, poder utilizar as células tronco
extraidas, ja que, agora, hao tem mais como reaver tais células, seja pela
perda da oportunidade de ganho ou de evitar um prejuizo, a existéncia do
dano extrapatrimonial e de cunho totalmente pessoal € indiscutivel.

O abalo sofrido ao tomarem conhecimento da conduta lesiva da parte ré; a
perda da chance de, um dia, poder utilizar as células tronco extraidas, ja
gue, agora, hao tem mais como reaver tais células. Entéo, seja pela perda
da oportunidade de ganho ou de evitar um prejuizo, a existéncia do dano
extrapatrimonial e de cunho totalmente pessoal € indiscutivel, devendo este
MM Juizo mensurar o valor monetéario que atinja o objetivo de indenizar os
prejuizos psiquicos, prejuizos estes que, sejamos sinceros, dinheiro algum
podera reparar ja que sao incalculaveis e inimaginaveis.

Inicialmente, importante esclarecer que os danos advindos da perda de
uma chance nao se confundem com os danos morais propriamente ditos.

Acerca da responsabilidade civil por perda de uma chance, o autor Sérgio
Cavalieri Filho sustenta que: “Caracteriza-se essa perda de uma chance
guando, em virtude da conduta de outrem, desaparece a probabilidade de
um evento que possibilitaria um beneficio futura para a vitima, como
progredir na carreira artistica ou militar, arrumar um melhor emprego, deixar
de recorrer de uma sentenca desfavoravel pela falha do advogado, e assim
por diante. Deve-se, pois, entender por chance a probabilidade de se obter
um lucro ou de se evitar uma perda”.

[1]

https://pje.tjpe.jus.br/1g/ConsultaPublica/DetalheProcessoConsultaPublica/documentoSemLoginHTML.seam?ca=05398d2b5a2b85€9463d374c98bd11c8a7fddf
e



14/08/2019 - Processo Judicial Eletrénico 1° Grau - TIPE

Esclarece ainda o festejado autor que a perda de uma chance sé sera
indenizavel se houver a probabilidade de sucesso superior a cinquenta por
cento, ndo havendo que se falar, portanto, em certeza de indenizacao para
todos os casos de perda de uma chance serao indenizaveis.

Trata-se, portanto, de construcdo doutrinaria e jurisprudencial ja muito
usada no ordenamento patrio, geralmente com base na aplicacdo dos Arts.
186, 402, 927, 948 e 949 do Cdbdigo Civil.

Para que reste caracterizado o dano em comento, nao se mostra suficiente
gue exista apenas uma possibilidade de acontecimento futuro, mas sim um
prejuizo para a vitima decorrente da perda da oportunidade ou evitar um
prejuizo. E o que acontece nos casos de perda do direito do cliente pela
desidia do advogado que impediu que a causa fosse examinada pelo 6rgéo
jurisdicional competente e do concursando que deixa de prestar 0 concurso
porgue O curso preparatorio que se comprometeu a fazer a inscricdo nao o
fez, entre outros.

Dessa forma, para que se impute ao agente a obrigacao de reparar o dano
ocasionado a vitima, deve-se atentar para o carater de certeza do dano
proveniente da perda da chance em foco, ou seja, se ela é passivel de
ensejar algum tipo de reparacdo civil. Assim, hd a necessidade de
comprovacao de que, caso nao tivesse ocorrido a acdo ou omissao do
agente, a vitima teria uma chance séria e real de conseguir o resultado
esperado.

Tratando do tema da perda de uma chance, MIGUEL MARIA DE SERPA
LOPES aduz que: “Tem-se entendido pela admissibilidade do
ressarcimento em tais casos, quando a possibilidade de obter lucro ou
evitar prejuizo era muito fundada, isto €, quando mais do que possibilidade
havia numa probabilidade suficiente, € de se admitir que 0
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responsavel indenize essa frustracdo. Tal indenizacdo, porém, se refere a
propria chance, que o juiz apreciara in concreto, e ndo ao lucro ou perda
gue dela era objeto, uma vez que o que falhou foi a chance, cuja natureza
€ sempre problematica na sua realizacao”.[2]

Assim, em respeito aos entendimentos acima apresentados, entendo que
a parte autora nao faz jus a indenizacao por perda de uma chance, tendo
em vista que ndo ha probabilidade suficiente de que o material genético
objeto da presente acdo seria necessario no futuro, tratando-se de mera
cautela para evento futuro nao certo.

Nao foi demonstrada pela parte autora nos autos que eventual carga
genetica existente em sua familia indicaria a possibilidade mais acentuada
do surgimento de doencas cujo tratamento seria beneficiado pela utilizacao
das células-tronco mantidas.

Desse modo, ante as razdes acima expostas, nao reconheco a perda da chance
alegada pela autora.

No tocante ao dano moral propriamente dito, 0 mesmo se caracteriza in re
ipsa, decorrente da propria falha do servigo narrada e demonstrada nos
autos.

Vale ressaltar que, em se tratando de falha na prestacdo de servico
prestado ao consumidor a responsabilidade do fornecedor é objetiva, nos
termos do Art. 14 do CDC. Ademais, nao restou demonstrado nos autos a
incidéncia das excludentes do 8§ 3° do referido artigo, quais sejam, a
inexisténcia do vicio apontado ou a culpa exclusiva do consumidor ou de
terceiro.

Importante asseverar que os danos morais a serem fixados deveréo ser
arbitrados de modo a considerar o carater educativo-punitivo do mesmo,
considerando a extensao do dano, o grau de culpa do ofensor, as
condicbes econdmicas das partes e o0s principios da razoabilidade e
proporcionalidade.
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E inequivoco que o dano moral sofrido pela requerente é latente, por ter
realizado toda uma programacdo econdmica e financeira, bem como
depositado esperancas em um procedimento que visava aumentar a
possibilidade de tratamento de algumas doencas, caso ocorressem no
futuro, se viu sem qualquer possibilidade de aproveitamento do material
coletado, sendo obrigada a descartar o referido material ou viver em uma
eterna duvida acerca da relevancia e da possivel utilizacdo quando se fizer
necessario.

O dano, portanto, € de grande extensao, e o proprio contrato de prestacao
de servico, ja demonstra a importancia que a parte autora atribuia a ele.
Assim, ndo obstante se tratar de dano in re ipsa, a negligéncia da prestacao
do servico por parte da ré deve ser considerada par fins de valoracédo do
dano moral pleiteado.

Nesse sentido, trago a jurisprudéncia do TJRS:

PROCESSUAL CIVIL. REPLICA PROTOCOLIZADA
INTEMPESTIVAMENTE. DESENTRANHAMENTO.

PROVA ORAL. DESNECESSIDADE. ACAO INDENIZATORIA. CONTRATO DE
COLETA, EXAME E

ARMAZENAMENTO DE CELULAS-TRONCO. DESCUMPRIMENTO.

DANOS MORAIS. EXISTENCIA. 1. Conforme jurisprudéncia majoritaria da
Corte, o protocolo a destempo da réplica, por si sO, ndo determinaria seu
desentranhamento. No entanto, sua juntada aos autos nesse momento
processual importaria em inconveniente retrocesso nNo pProcesso ou, No
minimo, em dilacdo desnecesséaria. Invalidade nao decretada,
considerando a auséncia de prejuizo, na forma do art. 249, § 2° do CPC.
2. Nao ha cerceamento de defesa em razéao do indeferimento de producéo
de prova oral quando a respectiva diligéncia probatéria ndo seria util nem
necessaria para o deslinde do feito. Inteligéncia do art. 130, do CPC. 3. Em
geral, o mero descumprimento contratual ndo é capaz de ocasionar danos
morais indenizaveis, limitando-se o inadimplente a responder pelos
prejuizos patrimoniais. N&o é esse, porém, o caso dos autos, em que 0
inadimplemento da obrigacéo assumida pela ré fulminou a possibilidade de
tratamento de eventuais doencas ao filho dos autores, entdo recém
nascido, por meio de técnicas avancadas (células-tronco). Quebra da
confianca e da legitima expectativa dos pais, consumidores do servico

oferecido pela empresa demandada. Dever de indenizar os prejuizos
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extrapatrimoniais reconhecido. 4. A respectiva indenizacao nao se limita ao
valor préestabelecido em clausula penal, que se restringe a compensacao
por perdas e danos (prejuizos patrimoniais), exceto se houver previsao
legal ou contratual especifica em sentido diverso, ndo sendo essa a
hipotese. Montante indenizatério que deve ser arbitrado em conformidade
com as peculiaridades do caso concreto, examinando-se a extensdo do
dano, a gravidade da conduta, a capacidade econémica das partes e outros
elementos porventura existentes, de modo a atender as finalidades
compensatoéria e punitiva dessa modalidade indenizatéria. AGRAVO
RETIDO IMPROVIDO. APELO PROVIDO. ACAO JULGADA
PROCEDENTE. (Apelacéo Civel N° 70024365280, Décima Camara Civel,
Tribunal de Justica do RS, Relator: Luiz Ary Vessini de Lima, Julgado em
27/11/2008).

Pois bem, estabelecida a responsabilidade da ré, nos resta aplicar uma
reprimenda capaz de minorar as consequéncias do mal causado ao
demandante que sofreu constrangimentos em face do exposto na inicial.
De outro lado, que também sirva a ré de impacto suficiente para dissuadi-
la de promover igual procedimento, forcando-a a adotar uma cautela maior
diante de situacGes como a descrita nos autos.

Deve-se atentar que a mensuracdo da compensacao pecuniaria a ser
deferida a atingida por ofensas de natureza moral, deve ser efetivada de
forma parcimoniosa e em conformagdo com 0s principios da
proporcionalidade, atentando-se para a gravidade dos danos havidos, para
0 comportamento da ofensora e para as pessoas envolvidos no evento, e
da razoabilidade, que recomenda que o importe fixado nédo seja téo
excessivo a ponto de ensejar uma alteragdo na situacéo financeira das
partes envolvidas, e nem, tdo inexpressivo, que redunde em uma nova
ofensa ao ofendido.

Desse modo, diante das razdes expostas, e em vista do carater pedagogico
da condenacdo no entrechogue com a condicdo socioecondmica do
ofendido e o potencial econémico da ofensora e do critério da
razoabilidade, entendo justa a indenizacdo no valor de R$15.000,00
(quinze mil reais).

ISTO POSTO, e por tudo o mais que dos autos consta, JULGO
PARCIALMENTE PROCEDENTES os pedidos formulados na inicial, razao
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pela qual CONDENO a empresa ré ao pagamento de uma indenizacao por
dano material, consistente no ressarcimento de valor pago e presente no
recibo de coleta de identificador de n°10710595, que devera ser corrigido
monetariamente de acordo com os indices da tabela do ENCOGE, a partir
da data do efetivo desembolso da autora, e acrescida de juros moratérios,
no percentual de 1% ao més, a partir da citacéo ( art.406 do Cdédigo Civil
a/c art.161, 8§ 1° do CTN).

Condeno ainda a parte ré ao pagamento a autora de R$ 15.000 (quinze mil
reais) a titulo de danos morais, que ap0s o transito em julgado, devera ser
corrigida monetariamente de acordo com os indices da tabela do ENCOGE,
a partir da sentenca (Sumula 362 STJ) devendo ser acrescida de juros
moratorios, no percentual de 1% ao més, a partir da data desse julgamento

Por fim, indefiro o pedido de condenacéo da parte ré/ embargante em
litigancia de ma-fé, em face de néo vislumbrar nenhuma das hipoteses de
cabimento do art.80 do NCPC.

Por forca da sucumbéncia, arcara a parte ré com a totalidade das custas
processuais e dos honorarios do advogado da parte autora, estes fixados,
no percentual de 20% (vinte por cento) sobre o0 montante da condenacao.

P.R.I.

Recife, 01 de agosto de 2019.

Valdereys Ferraz Torres de Oliveira
Juiza de Direito

Assinado eletronicamente por: VALDEREYS FERRAZ TORRES DE OLIVEIRA
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